
Relatório de Conteúdo Programático

TEP - DEPARTAMENTO DE ENGENHARIA DE PRODUÇÃO

Graduação PresencialGrau:

Òrgão:

Código:TECNICAS DE CONTROLE DE QUALIDADE TEP03021

Período de vigência: 1º período de 1983 até 2º período de 2015

DesativadaStatus:Característica:
Nome:

CO - Comum

Carga Horaria Total: 60h Estagio: 0h Teorica: 30h Pratica: 30h

1.	CONTROLE DE QUALIDADE
1.1.	HISTÓRICO
1.2.	OBJETIVOS E FASES DO CONTROLE DE QUALIDADE
1.3.	ATRIBUTOS E VARIÁVEIS
1.4.	DEFEITOS E SUA CLASSIFICAÇÃO
2.	GRÁFICOS DE CONTROLE
2.1.	PROCESSO SOB CONTROLE
2.2.	ESQUEMA GERAL DOS GRÁFICOS DE CONTROLE
2.3.	FINALIDADES DOS GRÁFICOS DE CONTROLE
2.4.	ESCOLHA DO TAMANHO DA AMOSTRA
3.	CONTROLE DE VARIÁVEIS
3.1.	LIMITES DE CONTROLE
3.2.	GRÁFICO DA MÉDIA
3.3.	GRÁFICO DE DESVIO-PADRÃO
3.4.	GRÁFICO DA AMPLITUDE
3.5.	LIMITES DE CONTROLE E ESPECIFICAÇÕES
4.	CONTROLE DE ATRIBUTOS
4.1.	CONDIÇÕES PARA O CONTROLE DE ATRIBUTOS
4.2.	GRÁFICO DA FRAÇÃO DEFEITUOSA
4.3.	GRÁFICO DO NÚMERO TOTAL DE DEFEITUOSOS
4.4.	GRÁFICO DE DEFEITOS POR UNIDADE
4.5.	GRÁFICO DO NÚMERO DE DEFEITOS
5.	INSPEÇÃO DE ATRIBUTOS
5.1.	INSPEÇÃO COMPLETA  E INSPEÇÃO POR AMOSTRAGEM
5.2.	INSPEÇÃO DE ATRIBUTOS E INSPEÇÃO DE VARIÁVEIS
5.3.	NÍVEIS DE QUALIDADE E RISCOS DO PRODUTOR E DO CONSUMIDOR
5.4.	NÚMERO DE ACEITAÇÃO E NÚMERO DE REJEIÇÃO
5.5.	PROBABILIDADE DE ACEITAÇÃO E PROBABILIDADE DE REJEIÇÃO
5.6.	CURVA CARACTERÍSTICA DE OPERAÇÃO
6.	AMOSTRAGEM SIMPLES E DUPLA DE ATRIBUTOS
6.1.	TÁBUAS DE AMOSTRAGEM
6.2.	AMOSTRAGEM SIMPLES
6.3.	PLANOS DE AMOSTRAGEM SIMPLES QUE ESPECIFICAM OS RISCOS DO PRODUTOR E DO CONSUMIDOR
6.4.	PLANOS DE AMOSTRAGEM SIMPLES QUE ESPECIFICAM UM PONTO DA CCO
6.5.	AMOSTRAGEM DUPLA
6.6.	INSPEÇÃO RETIFICADORA
6.7.	ESCOLHA DE UM PLANO DE AMOSTRAGEM
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7.	AMOSTRAGEM SEQUENCIAL E MÚLTIPLA DE ATRIBUTOS
7.1.	AMOSTRAGEM SEQUENCIAL E AMOSTRAGEM MÚLTIPLA
7.2.	ESQUEMA DA AMOSTRAGEM SEQUENCIAL
7.3.	PLANO DE AMOSTRAGEM SEQUENCIAL
7.4.	ESQUEMA DA AMOSTRAGEM MÚLTIPLA
7.5.	PLANO DE AMOSTRAGEM MÚLTIPLA
7.6.	TÁBUAS DE AMOSTRAGEM MÚLTIPLA
8.	ADMINISTRAÇÃO DO CONTROLE DE QUALIDADE
8.1.	ORGANIZAÇÃO DO SISTEMA DE CONTROLE
8.2.	ATRIBUIÇÕES DO ÓRGÃO DE CONTROLE
8.3.	FLUXO DE INFORMAÇÕES E RESULTADOS
8.4.	RESULTADOS E CUSTOS

Ementa:
OBJETIVOS. MÉTODOS ESTATÍSTICOS.  DISTRIBUIÇÕES TEÓRICAS.  TESTES DE HIPÓTESE.  ESTIMAÇÃO DE
PARÂMETROS.  GRÁFICO DE CONTROLE.  PLANOS DE AMOSTRAGEM.  TESTES DE DURAÇÃO E
CONFIABILIDADE.

Bibliografia Básica:
DUCAN, A. J. - -Quality Control and Industrial Statistics- - Richard D. Irwin, 1965.
LOURENÇO FILHO, Rui de C. B. - Controle Estatístico de Qualidade -, Livros Técnicos e Científicos, 1974.

Bibliografia Complementar:
NÃO DISPONÍVEL.
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